
Ⅰ . 서 론

1 . 연구의 필요성

다양한 재활간호 대상자 중 척수손상환자는 특별히 재

활 간호사의 지속적인 관심과 도움을 필요로 한다 . 척수

손상환자 중에는 생의 주기에서 가장 생산적이고 활발하

게 생활해야 하는 청장년기 환자들이 비교적 많고 이에

속한 환자들은 신체적 , 정서적 , 사회적인 어려움을 더욱

많이 호소하고 있다 . 척수손상환자들은 회복이 불가능한

기능장애로 인해 일상생활의 수행능력이 저하될 뿐만 아

니라 빈번하게 재발되는 합병증으로 인해 신체적으로 어

려움을 경험하고 있으며 (김봉옥 , 1984 ; 이원영 외 ,

1986 ; 나영무 , 199 1 ; 신지철 , 199 7) , 불안 , 우울 , 자

아 존중감의 저하와 같은 정서적인 문제들을 호소하고

있다 (이미화 , 198 7 ; 안일남 , 1986 ; 안진아 , 199 1 ; 이

정희 , 1995 ; 박 1998) .

신체적인 문제와 정서적인 반응은 상호 연관되어 있는

것을 볼 수 있는데 특별히 척수손상환자들의 배변과 배

뇨기능의 장애는 환자의 정서적인 문제와 관련이 깊은

것으로 나타나 배변과 배뇨기능의 정도가 낮은 환자일수

록 우울과 불안을 많이 호소하며 자아 존중감 역시 낮

아지는 것을 볼 수 있다 (이미화 , 1987 ; 안일남 , 1986 ;

안진아 , 199 1) . 배변과 배뇨기능의 조절 장애는 또한 요

로 감염과 같은 합병증을 발생시켜 환자들로 하여금 병

원에 재입원할 수 밖에 없도록 하고 이로인해 사회생활

에 지장을 주게 되고 (김봉옥 , 1984 ) , 심할 경우 환자의

전신상태를 악화시켜 결국 사망에 이르게 하는 요인이

된다 (이현숙 & 박영옥 , 1994 ) .

재활간호사는 척수손상환자들이 배변과 배뇨장애를 최

대한 극복하여 환자로 하여금 가족과 사회에 성공적으로

적응할 수 있고 , 이로 인한 합병증의 발생을 최대한 억

제하여 정상적인 사회생활을 할 수 있도록 도와주고 있

으며 , 그 구체적인 방법으로 환자의 교육 중재법을 이용

하고 있다 . 그러나 환자들은 간호사의 인식과는 달리 주

위 환경으로부터 적절한 사회적 지지를 받지 못한다고

인식하고 있다 . 척수손상환자들은 물리적 , 정서적 지지뿐

만 아니라 정보적 지지도 많이 부족하다고 인식하고 있

으며 (이정희 , 199 5 ; 박 1998) , 환자들이 알고 싶어

하는 정보에는 자가 도뇨법 , 방광 세척법 , 장과 방광의

조절법과 같이 배변과 배뇨기능 장애와 관련된 내용이

포함되어 있는 것을 볼 수 있다 (한경순 , 199 3) . 이와

같은 정보를 제공하고 있다고 생각하는 간호사와 정보적

지지가 부족하다고 생각하는 환자 사이의 차이는 결국

제공된 환자 교육이 그 목적을 달성하지 못한 것을 암시

하게 된다 .
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환자교육을 포함한 인간 교육은 체제적이고 , 과학적으

로 설계되고 실행될 때 비로소 그 기대하는 결과를 얻을

수 있다 . 일 시스템으로서의 교육과정은 대상자 , 교육자 ,

교육내용 , 그리고 교육환경과 같은 주요 하부시스템이

서로 영향을 주고받는 상호 작용에 의해 나타나는 현상

으로 , 교육시스템이 그 달성하고자 하는 목표를 성취하

기 위해서는 그 시스템을 구성하고 있는 하부시스템 하

나하나가 사전 분석되어지고 설계되어져 목표 달성을 위

해 계획된 방향으로 진행되는 체계성을 갖추어야 한다 .

그러므로 환자교육을 책임지고 있는 간호사는 효과적

인 교육이 일어날 수 있도록 사전에 환자교육과 관련된

하부시스템을 체계적으로 디자인한 뒤 실시하고 평가해

야 한다 . 다시 말해 대상자인 환자의 특성을 명확하게

밝혀내고 , 환자의 교육요구를 파악하고 , 환자에게 필요한

학습내용을 개발하며 학습이 일어나도록 환경을 조성한

뒤 환자와 교육내용 , 그리고 처해진 환경에 가장 적절한

교육방법을 환자교육 이전에 철저히 준비한 뒤 실행에

옮겨야 한다 .

그러나 문헌을 통해 살펴본 우리나라의 환자교육 실태

는 일반적으로 체계적으로 접근이 되어지지 못하고 있는

실정이며 , 효과적인 간호중재로서 보다는 일반적이고 상

식적인 수준에서 이루어지고 있다고 볼 수 있다 . 결론적

으로 현재 제공되고 있는 환자교육은 그 기대하는 목적

을 달성하지 못하고 있으며 , 그 요인으로는 환자교육이

체계적으로 준비되고 개발되지 못하고 있기 때문인 것으

로 사려된다 .

그러므로 본 연구에서는 척수손상환자의 배변과 배뇨

장애와 관련된 환자교육과정을 보다 체계적이고 효과적

으로 개발하고자 하며 Dick & Car ey (1983)의

Syst em at ic Appr oa ch Model for In st r u ct ion


